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Uma visao completa do comportamento
de consumo no varejo farmacéutico



REPORTS

PRINCIPAIS INDICADORES
DE DEZEMBRO NO VAREJO
FARMACEUTICO

FARMACIAS NAO
2025 X 2024 EDROGARIAS FIDELIZADOS  pipg|jZADOS

FATURAMENTO 7,7% 1,9% 0,3%
QTD TICKETS -2,5% 5,0% -10,5%
TICKET MEDIO 6,5% 12,1%
ITENS/CESTA 7% 1,8% -1,9%
PRECO MEDIO ,6% 4,6% 14,3%
QTD CLIENTES
FREQUENCIA

GASTO MEDIO
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INDICE DE FIDELIZAGCAO
E ENGAJAMENTO DO VAREJO
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EVOLUCAO MENSAL
DOS INDICADORES

MES FATURAMENTO TICKET MEDIO
MES X MES ANO MES X MES ANO
JAN./25 -7,6% 8,4% 5,7% 6,9%
FEV./25 -4,1% 3,2% -0,1% 3,9%
MAR./25 9,8% 4,9% -0,2% 6,9%
ABR./25 10,8% 5,3% 3,9% 7,0%
MALI./25 0,8% 6,3% 3,0% 5,9%
JUN./25 -10,4% 6,0% -0,5% 7,7%
JUL./25 1,2% 5,8% 1,9% 5,9%
AGO./25 1,5% 8,0% 1,1% 7,2%
SET./25 41% 9,5% 1,9% 8,8%
OUT./25 -2,2% 4,5% 1,0% 8,6%
NOV./25 -1,2% 6,9% -0,2% 9,7%
DEZ./25 7,6% 7,7% -1,0% 10,5%
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EVOLUCAO MENSAL
DOS INDICADORES

MES ITENS/CESTA PREGO MEDIO
MES X MES ANO MES X MES ANO
JAN./25 0,1% 2,2% 5,6% 4,5%
FEV./25 0,2% -1,5% -0,3% 5,5%
MAR./25 -0,3% 0,8% 0,1% 6,0%
ABR./25 1,9% 2,7% 1,9% 4,1%
MAL./25 -0,4% 1,5% 3,5% 4,4%
JUN./25 -2,6% 1,7% 21% 6,0%
JUL./25 2,1% 1,4% -0,2% 4,5%
AGO./25 -0,8% 0,7% 1,9% 6,4%
SET./25 0,9% 1,0% 1,0% 7,8%
OUT./25 0,0% 1,3% 1,0% 7,3%
NOV./25 2,6% 2,3% -2,7% 7,2%
DEZ./25 0,2% 1,7% -1,2% 8,6%
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EVOLUCAO MENSAL
DOS INDICADORES

MES GASTO MEDIO FREQUENCIA
MES X MES ANO MES X MES ANO
JAN./25 -0,7% 51% -3,8% -0,9%
FEV./25 -1,3% 0,6% -1,2% -1,4%
MAR./25 41% 51% 3,9% 0,4%
ABR./25 12,2% 3,4% 9,0% -2,3%
MAL./25 4,3% 31% 2,8% 0,1%
JUN./25 -6,1% 2,9% -4,7% -0,2%
JUL./25 6,8% 3,7% 4,3% 0,9%
AGO./25 0,8% 8,2% 0,2% 2,9%
SET./25 -1,0% 10,1% -1,8% 51%
OUT./25 0,6% 7,7% -0,4% 1,9%
NOV./25 -1,0% 0,1% -0,9% 1,7%
DEZ./25 1,4% 8,8% 1,9% 21%
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EVOLUCAODOS
INDICADORES DE FARMA

FARMACIAS E DROGARIAS TICKET MEDIO
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FARMACIAS E DROGARIAS FREQUENCIA
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SHOPPERS

PERFIL DOS SHOPPERS
DEZEMBRO 2025
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SHOPPERS

VENDAS PARA O PUBLICO
ACIMA DE 60 ANOS

13,08% L 13.10%
BT0z 12,97%
12,97% JR13.08%

@ MASCULINO @ FEMININO @ GERAL
2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025
JANEIRO  FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO  NOVEMBRO DEZEMBRO

Os clientes de farmacia em sua maioria sdo mulheres de 30 a 49 anos.

A participacao das faixas acima de 60 anos mantem o patamar acima de 20%, participacao
significativa quando comparada a participacao desse publico na populagao brasileira.
Censo 2022 estimativa de 15,83% da faixa acima de 60 anos na populacao geral, 51,48%
mulheres e 48,52% homens.




ANALISE SETOR FARMACIA

O mix de produtos mais diversificado, especialmente nas categorias de perfumaria
e dermocosmeéticos, itens com forte apelo para presenteaveis, contribuiu de forma
relevante para o desempenho positivo do segmento de farmacias em dezembro.
Na comparagao ano a ano, dezembro de 2025 registrou crescimento de 7,7% no
faturamento em relagédo ao mesmo més de 2024.

Apesar da queda na quantidade de compras, 0 aumento no volume de itens

por compra, aliado ao crescimento do pre¢co médio, impulsionou transagoes de
maior valor. Esse movimento resultou em avanco de 10,5% no ticket médio, fator
determinante para o crescimento do faturamento do segmento no periodo.

Mais uma vez, em um contexto sazonal, o shopper demonstrou maior propensao a
buscar e aproveitar boas oportunidades de preco e beneficios. O desempenho dos
clientes fidelizados, superior ao cenario geral, reforga a relevancia do engajamento
por meio de um sistema integrado de inteligéncia de mercado, dados de consumo
e comunicagao assertiva apoiada por solugdes tecnologicas. Clientes fidelizados
apresentaram crescimento de 11,9% no faturamento, com variagao de preco médio
mais moderada que a do cenario geral, reflexo de ofertas mais atrativas, enquanto
0 avanco do faturamento foi sustentado principalmente pelo aumento do volume de
compras e da base de clientes.

Ap0ds o pico de autoconsumo observado em dezembro e diante das despesas
adicionais tradicionais de janeiro, como impostos e matriculas escolares, o primeiro
més do ano tende a apresentar um ambiente menos favoravel para o varejo.

Ainda assim, o verao, aliado as férias escolares, estimula viagens para destinos
como praias, cidades ribeirinhas e parques aquaticos, criando oportunidades para
categorias como protetores solares, hidratantes, itens de higiene pessoal, repelentes,
além de produtos de primeiros socorros e analgésicos leves.

Foram analisadas 2,1 milhoes
de transacoes de vendas para essa edicao.
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