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Uma visao completa do
comportamento de consumo no
varejo alimentar para a temporada
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PASCOA 2024 x 2023

TICKET MEDIO
130 DIAS - 2024 x 2023

130 DIAS 2SEMANA

FATURAMENTO 7,0% -3,3% R$ 90,54 R$ 87,87

@ o °

E)QTD TICKE’TS 3,8% 1,4% 2GEMANA 2024 x 2023
3 TICKET MEDIO 3,0% -4,6%

' 'QTD ITENS/ CARRINHO -0,4% -81% m m
S PREGO MEDIO 3,4% 3,7% R$ 87,52 R$ 91,77

FIDELIZADOS TICKET MEDIO

130 DIAS - 2024 x 2023

130 DIAS 2SEMANA
| FATURAMENTO 15,3% 2,9% R$ 128,83 R$ 127,42
® QTD TICKE’TS 14,0% 1,5% 2GEMANA 2024 x 2023
#1 TICKET MEDIO 11% -7,7%
 QTD ITENS/ CARRINHO -1,7% -M1% m m
1 GASTO MEDIO 3,2% -5,9% R$ 123,22 R$ 133,49
% FREQUENCIA 21% 1,9%
& PRECO MEDIO 2,9% 3,8%

NAO FIDELIZADOS TICKET MEDIO

130 DIAS 2GEMANA 130 DIAS - 2024 x 2023

INDICADORES 2024 x 2023 2024 x 2023 m m
/) FATURAMENTO -3,2% -10,8% R$ 63,01 R$ 63,53
QTD TICKETS -2,4% -4,7% 2GEMANA 2024 x 2023
= TICKET MEDIO -0,8% -6,4%
"7 QTD ITENS/ CARRINHO -4,3% -9,4% m m
¢ PRECO MEDIO 3,7% 3,3% R$ 62,41 R$ 66,69

30 DIAS: 02/03/2024 A 31/03/2024 E 11/03/2023 A 09/04/2023
2SEMANA: 17/03/2024 A 31/03/2024 E 26/03/2023 A 09/04/2023

Rock i PASCOA 2024 x 2023
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CESTA DE PASCOA 2024 x 2023

A cesta de Pascoa é composta por:

1. Produtos tipicos da data e para a ceia: 2. Insumos para fabricacao de ovos
" Ovo de Pascoa artesanais:
" Chocolates (bombons, barras, coberturas) - Chocolate em po
Produtos personalizados (Chocolates - Coco ralado
e doces personalizados, coelhinhos, - Confeitos diversos
miniovos, artigos tematicos como cartoes - Creme de avela
de Pascoa, itens de decoracgao etc.) " Creme de leite
" Colomba "/ Leite de coco <
' Azeite ' Leite condensado
" Azeitona " Leite em po
' Bacalhau
' Batata
" Vinho
" Peixes

CESTA - GERAL TICKET MEDIO

130 DIAS 2GEMANA 130 DIAS - 2024 x 2023

FATURAMENTO 22,8% 0,6% R$ 22,94 R$ 22,65
© QTD TICKETS 21,3% -1,8% 2GEMANA 2024 x 2023
£ TICKET MEDIO 1,3% 2,5%
$ PRECO MEDIO 1,2% 0,5% R$ 26,12 R$ 25,48
CESTA - FIDELIZADOS TICKET MEDIO
1 —
Ao 130 DIAS 2SEMANA 30 DIAS - 2024 x 2023
/= FATURAMENTO 15,3% 7,5% R$ 24,56 R$ 23,55
) QTD TICKETS 14,0% 5,5% 26EMANA 2024 x 2023
#: TICKET MEDIO 11% 1,9%
-~ GASTO MEDIO 3,2% -1,7% R$ 27,04 R$ 26,55
) FREQUENCIA 21% -3,6%
& PREGO MEDIO 2,9% -0,5%

30 DIAS: 02/03/2024 A 31/03/2024 E 11/03/2023 A 09/04/2023
2SEMANA: 17/03/2024 A 31/03/2024 E 26/03/2023 A 09/04/2023

Rock i PASCOA 2024 x 2023




NAO

FIDELIZADOS

INDICADORES

-/ FATURAMENTO
) QTD TICKETS

| TICKET MEDIO

' QTD ITENS/ CARRINHO
$ PREGO MEDIO

30 DIAS

130 DIAS - 2024 x 2023

130 DIAS 2SEMANA
-2,3% -7,3% R$ 22,15 R$ 21,55
gaidze =9,6% 2GEMANA 2024 x 2023
2,8% 2,6%
2,9% 1,7% R$ 24,48 R$ 24,39

:02/03/2024 A 31/03/2024 E 11/03/2023 A 09/04/2023

2SEMANA: 17/03/2024 A 31/03/2024 E 26/03/2023 A 09/04/2023
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PARTICIPACAO DA CATEGORIA
NO FATURAMENTO DA CESTA NOS 30 DIAS

CHOCOLATE 37,2% 371%
INSUMOS P/ FABRICAGAO 21,4% 23,0% -1,6
OVO DE PASCOA 13,6% 13,6% 0,0
AZEITE 10,7% 8,9% 18
PEIXES 61% 5,9% 0,2
VINHOS 5,2% 5,9% -0,7
BACALHAU 1,9% 2,2% -0,3
BATATA 1,6% 1,2% 0,4
AZEITONA 11% 11% 0,0
COLOMBA 0,6% 0,6% 0,0
PRODUTOS
PERSONALIZADOS 0,6% 0,5% 0,1

INSUMOS P/ FAB. OVOS/DOCES: LEITE CONDENSADO, CREME DE LEITE, LEITE EM PO, CONFEITOS
DIVERSOS, CREME DE AVELA, LEITE DE COCO, COCO RALADO E CHOCOLATE EM PO.

Rock i PASCOA 2024 x 2023
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INDICADORES POR CATEGORIA

DA CESTA PASCOA
) 30 DIAS QUE ANTECEDEM A PASCOA: 2024 X 2023

FATURAMENTO [l QTD DE ITENS PRECO MEDIO

CATEGORIAS

PRODUTOS PERSONALIZADOS
PERSONALIZADOS 53,7% 2,6% R$ 21,98

R$ 14,68 49,7%

BATATA

BATATA 45,3% -3,8% R$ 662 R$ 4,38 511%
AZEITES
TOTAL 32,3% -8,7% R$ 32,42 R$ 22,39 44,8%
AZEITE 32,7% -9,9% R$ 33,87 R$ 22,99 47,3%
OLEO COMPOSTO 17,3% 1,8% R$ 12,97 R$ 12,36 5,0%
PEIXES 12,4% 9,8% R$ 14,87 R$ 14,52 2,4%
CHOCOLATE

TOTAL 10,0% 57% R$ 700 R$ 673 4,0%
BARRAS 10,3% 7,9% R$ 531 R$ 519 2,2%
CHOCOLATE 10,2% 4,0% R$ 837 R$ 789 6,0%
COBERTURA -20,8% -10,0% R$ 29,34 R$ 33,33 -12,0%

OVO DE PASCOA
OVO DE PASCOA 9,7% 3,9% R$ 50,76 R$ 48,09 5,5%
COLOMBA
COLOMBA 8,3% 30,4% R$ 1706 R$ 20,55 -17,0%
AZEITONA

AZEITONA 5,8% 2,3% R$ 770 R$ 744 3,4%
TOTAL 2,2% 13,4% R$ 581 R$ 645 -9,9%
CREME DE AVELA 24,0% 17,0% R$ 20,31 R$ 1917 6,0%
CHOCOLATE EM PO 15,4% 5,5% R$ 16,58 R$ 15,16 9,4%
COCO RALADO 15,4% 15,6% R$ 487 R$ 4,88 -0,2%
LEITE CONDENSADO 3,6% 28,2% R$ 502 R$ 6,21 -191%
CREME DE LEITE -0,3% 6,6% R$ 317 R$ 3,39 -6,5%
LEITE EM PO -0,6% 8,9% R$ 12,00 R$ 13,15 -8,7%
CONFEITOS -3,0% -12,8% R$ 621 R$ 559 1,2%
LEITE DE COCO -7,5% -9,3% R$ 584 R$ 573 2,0%

VINHOS
VINHOS -4,9% -1,6% R$ 3373 R$ 31,37 7,5%
BACALHAU
BACALHAU -51% 51% R$ 63,09 R$ 69,86 -9,7%

Rock i PASCOA 2024 x 2023
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INDJCADORES
OVOS DE PASCOA 2024 x 2023

GERAL TICKET MEDIO

130 DIAS 1SEMANA 130 DIAS - 2024 x 2023

FATURAMENTO 9,7% 7,0% R$ 81,88 R$ 78,03
(3) QTD TICKETS 4,5% 2,4%

2SEMANA 2024 x 2023

2 TICKET MEDIO 4,9% 4,5%
"7 QTD ITENS/ CARRINHO -0,6% -0,7% m m

$ PRECO MEDIO 5,5% 5,2% R$ 81,55 R$ 78,03

FIDELIZADOS TICKET MEDIO

130 DIAS - 2024 x 2023

130 DIAS 2SEMANA

INPICABORES 2024 x 2023 2024 x 2023 m m
| FATURAMENTO 19,3% 16,7% R$ 85,50 R$ 79,46
<) QTD TICKETS 10,9% 8,4% 2GEMANA 2024 x 2023
~3 TICKET MEDIO 7,6% 7,6%
" QTD ITENS/ CARRINHO -0,5% -0,5% m m
| GASTO MEDIO 7,7% 7,8% R$ 85,72 R$ 79,67
% FREQUENCIA 0,1% 0,2%
& PREGO MEDIO 81% 8,1%

NAO FIDELIZADOS TICKET MEDIO

130 DIAS - 2024 x 2023

130 DIAS 2SEMANA
/) FATURAMENTO -01% -2,5% R$ 77,89 R$ 76,63
QTD TICKETS 1,7% -3,4%

2SEMANA 2024 x 2023

= TICKET MEDIO 1,6% 0,9%
-+ QTD ITENS/ CARRINHO -0,8% -1,0% m m

$ PREGO MEDIO 2,4% 1,8% R$ 77,14 RS 76,48

30 DIAS: 02/03/2024 A 31/03/2024 E 11/03/2023 A 09/04/2023
2SEMANA: 17/03/2024 A 31/03/2024 E 26/03/2023 A 09/04/2023

Rock i PASCOA 2024 x 2023
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OUTROS: FLORYBAL, TOC MIX, CIA DO CACAU,
FABRICAGAO PROPRIA, DELATTE, NUGALI,
LINDT,FLORESTAL, MONTEVERGINE, PRAWER,

A MILKA, BACI, TOP CAU, HAOMA, COOKOA,
A DANKE, DIVINE, LOOV, LINEA, E.WENDEL,
*OUTROS A 2,90 CAROB HOUSE, TIQUINHO, DOOGS, GIUNTI,

10,39% CHOCO 0Z, DUBLIN, CORBALAN, BENDU,

TOCLAC, MINI BACI, CHOCOFITNESS, ONLY4.

2024

2023 @

Rock Encantech Insights PASCOA 2024 x 2023
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FATURAMENTO DAS CATEGORIAS DA CESTA
NA QUINZENA DA PASCOA 2024 X MEDIA QUINZENAS NO ANO 2024

CHOCOLATE (BOMBOM COBERTURA

BACALHAU E BARRAS PEQUENAS)

+ 963,0% +470% +143%

BARRAS CHOCOLATE PEIXES

+113%

COCO RALADO CONFEITOS AZEITONA

+80% +49% +16%

w \\
3 ‘Q\\i )
CREME DE AVELA

FICARAM DE FORA PRODUTOS SAZONAIS QUE SAO VENDIDOS APENAS DURANTE O PERIODO DE ANALISE COMO
OVO DE PASCOA, PRODUTOS PERSONALIZADOS E COLOMBA. PRODUTOS COM VALORES NEGATIVOS: AZEITE ,
OLEO COMPOSTO, LEITE CONDENSADO, CHOCOLATE EM PO, VINHOS, CREME DE LEITE, LEITE EM PO E BATATA.

Rock i PASCOA 2024 x 2023




ROCK: encanTECH

PERFIL DOS SHOPPERS NA CESTA
SEMANA

80 ou + 0,6% I 0,6% 2023
70-79 32% [0 31%

60-69 7,9%

50-59 11,6%

40-49 14,8%
30-39 12,2%
20-29

0-19

® ®
56,8% * w 43,2%

80 ou + 0,5% I 0,6% 2024
70-79 32% [ 2,9%

60-69 7,9% 6,5%

50-59 11,4% 8,6%

40-49 14,7% 10,6%
30-39 12,4% 8,7%
20-29 7,3% 4,5%

0-19 0,1% | 0,1%

57,5% * w 42,5%

Rock i PASCOA 2024 x 2023




E PARA 2025...

A Pascoa de 2024 foi atipica. Tradicionalmente celebrada em abril, neste ano a
data caiu no ultimo dia de margco. Essa mudanca impactou as comparagdes com
2023, ja que o periodo de maior movimentagcao no varejo alimentar ocorreu no
inicio do més, alterando a dindmica usual de consumo.

Como esperado em datas sazonais, os produtos tipicos da Pascoa ganharam
destaque em relagao ao mix geral. Enquanto o setor de varejo alimentar regis-
trou um crescimento de 7,0% no faturamento nos 30 dias que antecederam a
data (comparacao 2024 vs. 2023), a cesta de produtos sazonais apresentou um
avanco ainda mais expressivo, com 22,8% de crescimento. Esse aumento foi im-
pulsionado principalmente pelo crescimento na quantidade de tickets, fator de-
terminante para o desempenho positivo do periodo.

Entre os produtos sazonais, os ovos de Pascoa, chocolates em barra, bombons
personalizados e colombas se destacaram, registrando aumento tanto em volume
de vendas quanto em faturamento. Os ovos de Pascoa, carro-chefe da data, sofre-
ram impacto do aumento do pregco médio, mas a diversidade de sabores e tama-
nhos estimulou a demanda. Notavelmente, a marca Ferrero perdeu participagao em
2024, enquanto Lacta e outras marcas variadas ganharam espag¢o no mercado.

O bacalhau, prato tradicional da Sexta-feira Santa, manteve sua grande represen-
tatividade, registrando um faturamento 963 % maior na quinzena que antecedeu a
Pascoa em comparacao as demais quinzenas do ano. No entanto, apesar do au-
mento na quantidade vendida, a queda no preco médio resultou em uma redu-
cao do faturamento na comparagao com 2023. Ja os peixes, alternativa de menor
custo para a ceia da Sexta-feira Santa, apresentaram crescimento tanto em vo-
lume de vendas quanto em faturamento. No mesmo cenario de busca por melhor

Rock i PASCOA 2024 x 2023




custo-beneficio, o 6leo composto foi a escolha preferida para compor o prato
principal, em detrimento do azeite, cujo aumento expressivo no preco medio le-
vou a queda na quantidade vendida. Outro item essencial da bacalhoada ou pei-
xada que perdeu espaco foi a batata, também impactada pelo aumento de prego.

Diante desse contexto, estratégias focadas em custo-beneficio, ofertas atrativas
e beneficios adicionais tornam-se essenciais para engajar o consumidor e in-
centiva-lo a se deslocar para aproveitar promocdes.

A personalizagao do atendimento, baseada no conhecimento do shopper por
meio de estratégias de CRM, se mostra uma ferramenta fundamental para os va-
rejistas que buscam crescimento sustentavel no faturamento.

Foram analisados 42 milhoes de
transacoes de vendas para essa edicao.

Rock Encantech Insights PASCOA 2024 x 2023
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https://www.linkedin.com/newsletters/7285324574492135424/
https://rockencantech.com.br/
https://www.linkedin.com/company/rock-encantech
https://www.instagram.com/rockencantech/
https://rockencantech.com.br/
https://rockencantech.com.br/
https://www.tiktok.com/@rockencantech
https://www.youtube.com/@Rockencantech
https://www.linkedin.com/newsletters/customer-insights-7285324574492135424/
https://www.linkedin.com/newsletters/7285324574492135424/
https://www.linkedin.com/newsletters/customer-insights-7285324574492135424/
https://www.linkedin.com/newsletters/customer-insights-7285324574492135424/

